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Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tigyfelei az utébbi id6szakban ismét adathalasz
csalok altal kuldott hamis online foldgazszamla-értesitoket kaptak - kozolte a cég az MTI-vel
kedden.

A tarsasdg arra kéri az ugyfeleit, hogy a kapott szamlaértesitoket nézzék meg figyelmesen.
A megtévesztd, adathalasz levelek felismerésére minden sziikkséges tajékoztatas
megtalalhaté weboldalukon.

A kozleményben felhivjak a figyelmet arra: egyre tobb az adathalasz tizenet, amelyek
sokszor fizetési felszolitassal vagy a szolgaltatas kikapcsolasaval fenyegetnek, a csaldk az
érintett személy ijedtségét hasznaljak ki, hogy megszerezzék a bankkartyaja adatait.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. iigyfeleihez a csaldk jellemzéen nem magyar e-mail
cimekrol kiildik a hamis online foldgazszamla-értesitoket, hogy Uj foldgazszamla késziilt. A
megtévesztd, hamis értesit6kon a bankkartyas befizetés linkkel a csalok a sajat oldalukra
iranyitjak az igyfeleket.

Mar az gyanakvasra adhat okot, ha nem a megszokott id6szakban érkezik a szamlaértesités.
A legfontosabb tampont az e-szamla-értesitokben talalhato direkt fizetési hivatkozas. Az
MVM Next altal kiildott online gazszamla-értesiték feladdja minden esetben az MVM Next
online ugyfélszolgalat (ugyfelszolgalat@online.mvmnext.hu). A Befizetem bankkartyaval
felirat, azaz a befizetéshez vezeto hivatkozas felett tartva a kurzort mindig a
https://mvmnext.hu/foldgaz... kezdetil link jelenik meg - irtak.

Az MVM Next online tigyfélszolgalati oldaldn sosem kérik, hogy adjak meg bankkartya
adataikat, azokat minden esetben csak a biztonsdgos banki felilletre tortént atiranyitast
kovetden, gazszamldk esetén a CIB bank feliiletén sziikkséges beirni - tették hozza, kérve,
hogy akiben felmeril a gyanu, hogy adathalasz-tdmaddas célpontjava valt, tovabbitsa a
gyanus mailt az adathalasz@mvm.hu e-mail-cimre, vagy értesitse az iigyfélszolgalatot.


https://www.mvmnext.hu/Adathalaszat
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