
Nagyon sokan nem tudják, de a pilóták, főleg a kapitány munkája nem csak abból áll, hogy
elvezessen egy több mint 70 tonnás Airbus A321neót. Ha bármilyen váratlan helyzet adódik,
menedzserként, mindentudóként is ott kell lenniük és irányítaniuk a folyamatokat, kézben
tartani és kezelni a helyzetet. Akkor csinálják jól, ha az utasok mindebből szinte semmit nem
vesznek észre.
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